
RMA-Formular 
Return Material Authorization (RMA) Form  

green memory GmbH, Riegeler Strasse 2, Bauteil 2, 79111 Freiburg 

HRB 702453 Geschäftsführer: Andreas Albers; Gerichtsstand: Amtsgericht Freiburg 

green memory GmbH |  Riegeler Strasse 2, Bauteil 2, D-79111 Freiburg | Fon +49 (0)761 590071-0 | Fax +49 (0)761 590071-69 
www.greenmemory.eu | info@greenmemory.eu | Geschäftsführer / Managing Director: Andreas Albers | Gerichtsstand/Place of jurisdiction: 
Amtsgericht/District Court Freiburg | Handelsregister / Registrar of Companies: HRB 702453 | USt-IdNr. (UID): DE 814 986 500  
Es gelten ausschließlich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der greenmemory GmbH. Die Lieferung  erfolgt ausschließlich unter Eigentumsvor-
behalt. Alle Preise sind Tagespreise in Euro solange Vorrat reicht. Druckfehler, Irrtümer und Änderungen sind vorbehalten. | Exclusively General 
Terms & Conditions of greenmemory GmbH are applicable. Delivery subject to condition sale. Prices are current prices in Euro, availability while 
stocks last. All rights concerning misprints, errors and alterations without prior notice reserved.  
Alle verwendeten Marken, Logos und Markenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Hersteller. All brand names, logos and trademarks are property 
of their respective owners. 

Rechnungsanschrift / Invoice address 

Kundennummer / Customer ID 

Firmenname / Company name 

Ansprechpartner / Contact 

Telefon / Phone 

Telefax / Facsimile 

E-Mail 

Lieferanschrift / Delivery address 

Referenznr. / Reference no. Datum / Date 

Die green memory GmbH behält sich für unberechtigt eingesandte Reklamationen und die 
Einsendung nichtdefekter Ware die Berechnung einer Service– und Handlingspauschale in 
Höhe von 15 Euro vor.— Green memory GmbH reserves the right to charge a service and 
handling fee of 15 Euros for unauthorized and/or non-defective recieved RMA goods. 

Detaillierte Fehlerbeschreibung / Detailed description of failure 

Bitte komplett ausfüllen und per Fax an retournieren: 

Please fill in all details and return by facsimile to: 
+49 (0)761 590071-69  

Nur vollständig ausgefüllte RMA werden bearbeitet— only fully detailed RMA will be processed 

Anzahl  
Quantity 

Unsere Artikel-Nr. 
Our article no. 

Produktname 
Product name 

Rechnungs-Nr. 
Invoice no. 

Fehlerbeschreibung 
Failure description 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     


